План
по устранению недостатков, выявленных в ходе

независимой оценки качества условий оказания услуг
       МБОУ «Гимназия № 20» Советского района____     
(наименование организации)

на 2021-2023 годы
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия 

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации об организации 

	1.Несоответствие информации о деятельности организации образования, размещенной на официальном сайте организации образования, ее содержанию и порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами. 
На официальном сайте образовательной организации отсутствует информация о дистанционных способах взаимодействия с получателями образовательных услуг

	Привести в соответствие информацию о деятельности организации, размещенной на официальном сайте организации в сети «Интернет», правилам размещения на официальном сайте образовательной организации в сети "Интернет" и обновления информации об образовательной организации, утвержденным постановлением Правительства РФ от 10 июля 2013 г.  № 582, и требованиям к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети „Интернет“ и формату представления на нём информации, утвержденным приказом Рособрнадзора от 29 мая 2014 № 785. 
Обеспечить наличие и функционирование на официальном сайте образовательной организации информации о дистанционных способах взаимодействия с получателями образовательных услуг.
	2021-2023 годы
	Директор Арсланова Р.М.
	Приведен в соответствие
	18.12.2021

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	2.В организации отсутствуют комфортные условия для предоставления услуг (перечень параметров комфортных условий устанавливается в ведомственном нормативном акте уполномоченного федерального органа исполнительной власти об утверждении показателей независимой оценки качества)
	Обеспечить в организации комфортные условия для предоставления услуг (перечень параметров комфортных условий устанавливается в ведомственном нормативном акте уполномоченного федерального органа исполнительной власти об утверждении показателей независимой оценки качества)
	2021-2023 годы
	Директор Арсланова Р.М.
	Имеется пандус и обеспечен доступ. По внебюджету планируется выполнить перечень работ по созданию комфортных условий. Для этого предусмотрены лимиты.
	2023 г.

	III. Доступность услуг для инвалидов

	3.Помещения образовательной организации и прилегающей к ней территории не оборудованы с учетом доступности для инвалидов.

В организации  отсутствуют условия доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими.
	Оборудовать помещения образовательной организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности для инвалидов.

Обеспечить в организации условия доступности, позволяющие инвалидам получать услуги наравне с другими
	2021-2023 годы
	Директор Арсланова Р.М., Управление образования
	Ведется работа по оборудованию помещений образовательной организации и прилегающей к ней территории. Предусмотрена работа в рамках предстоящего ремонта в национальных школах.
	2022 г.


